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Sammanfattning

SDG-férordningen stiller stora krav pa svensk offentlig forvaltning, forutom att
alla behoriga myndigheter ska tillhandahalla information inom berérda omraden
pa engelska ska #ven alla férfaranden som de beh6riga myndigheterna erbjuder
inom dessa informationsomraden fungera pa ett icke diskriminerande sitt
gentemot andra EU-medborgare. Vissa av férfarandena ska dessutom fungera helt
online och erbjuda anvindning av engangsprincipen via det europeiska "Once-
Only Technical System”, hirefter kallat det tekniska systemet for bevisutbyte. For
att uppfylla SDG-forordningen innebir detta att dessa férfaranden maste erbjudas
via digitala tjdnster som anvinder sig av elektronisk identifiering, bevisutbyte via
det tekniska systemet for bevisutbyte, elektronisk underskrift och elektronisk

kommunikation med anvindare.

For att kostnadseffektivt infora SDG-forordningens krav har en analys
genomforts pa vad som kan genomforas med forvaltningsgemensamma lgsningar.
Denna bilaga redovisar denna analys och vilka forslag pa 16sningar som DIGG

rekommenderar.

DIGG rekommenderar att flera av de funktioner som krivs for SDG-férordningen
inférs som forvaltningsgemensamma funktioner som kan ateranvindas av alla
berérda myndigheter. Detta ger mindre belastning pa varje enskild myndighet
samtidigt som det ger en kostnadseffektivitet som avsevirt minskar

genomforandekostnaden for SDG-férordningen i svensk offentlig forvaltning.
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1 Analys av funktionella behov
For att uppfylla SDG-
forordningen

Kartliggningen inom regeringsuppdraget har visat att Sverige har cirka 440
behoriga myndigheter som omfattas av anslutningen mot det tekniska systemet for
bevisutbyte antingen som konsument och/eller producent av bevis som ska
utbytas. De 440 behoriga myndigheterna har tillsammans ver 12 000 forfaranden
som omfattas. Dessa siffror ger en indikation pa den paverkan som SDG-
férordningen har och vilka behov som finns av férvaltningsgemensamma

16sningar.

Manga behoriga myndigheter har haft utmaningar med att hinna med sin
implementering av eIDAS-férordningen (2014/910/EU), direktiven om
erkinnande av yrkeskvalifikationer (2005/36/EG), tjinster pa den inre marknaden
(2006/123/EG), offentlig upphandling (2014/24/EU) och upphandling av enheter
som 4r verksamma pa omradena vatten, energi, transporter och posttjinster
(2014/25/EU) sedan tidigare. Dirtill kommer mingden behdriga myndigheter
som omfattas i hela EU. Behoriga myndigheter bade i Sverige och 6vriga EU har

olika digital mognad och fé6rméga att realisera SDG-f6rordningens krav.

En genomfoérandeakt med tekniska specifikationer for det tekniska systemet for
bevisutbyte skulle ha varit framtagen och beslutad senast i juni 2021 for att
behoriga myndigheter, medlemslinderna och EU-kommissionen direfter skulle ha
tid att utveckla de olika delarna i det tekniska systemet for bevisutbyte. Dock har
inte medlemsldnderna och EU-kommissionen dnnu kunnat enas om en
genomforandeakt eller tekniska specifikationer. Standpunkter i flera viktiga
fragor, exempelvis skyddet av personuppgifter, r for olika och dirfor pagar

fortfarande dialoger om utkast.

DIGG har som nationell samordnare drivit ett omfattande paverkansarbete for att
sikerstilla att svenska behoriga myndigheters intressen tillvaratas. DIGG har
kommit med foljande principiellt viktiga synpunkter som ocksé delas med flera

andra linders nationella samordnare:
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e Att det behdver vara mojligt att anvinda dven andra tekniska l6sningar for
bevisutbytet dn det foreslagna tekniska systemet. Exempelvis, sedan
tidigare utvecklade och fungerande system f6r informationsutbyte, sisom
Electronic Exchange of Social Security Information (EESSI).

e Forhallandet och integreringen mellan nuvarande och kommande e[DAS-
forordning och det tekniska systemet f6r bevisutbyte behover forbittras.
Det vore olyckligt om utveckling av samma funktionalitet sker i olika spar.

e Fragan om identitetsmatchning och vem som féir géra vad i det tekniska
systemet for bevisutbyte behover hanteras dven pa EU-niva.

e Hanteringen av personuppgifter i forhandsgranskningen av bevis behover
belysas ytterligare. DIGG vill att uppgifterna forst ska granskas av
anvindaren hos producenten innan de 6verfors till ett annat lands

myndighet. Det dr idag svart att forstd hur detta ska fungera.

Givet alla osdkerheter och férseningen av beslut anser DIGG att det inte 4r
ekonomiskt forsvarbart att borja bygga de svenska delarna av det tekniska
systemet for bevisutbyte utan att det beh6vs vidare utredning och utforskande

utveckling. Det finns dock mycket som kan goras kring detta.

DIGG har utifran SDG-forordningen och utkast till genomférandeakt for det
tekniska systemet for bevisutbyte analyserat vilka funktionella behov som behéver
finnas inom svensk digital infrastruktur for att Sverige ska uppfylla SDG-
férordningen. Dessa funktionella behov ligger till grund for den utredning som
gjorts for att analysera vilka krav som stills pé olika delar inom den

forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen.

1.1 Gransoverskridande anvandaridentifiering
DIGG har identifierat foljande kategorier av anvindare med behov av digital

identitet i Sverige via SDG-forordningen och eIDAS:

e EU/EES-medborgare som ir folkbokférda och bosatta i Sverige
e EU/EES-medborgare som ir utflyttade/utvandrade fran Sverige
e EU/EES-medborgare som har svenskt samordningsnummer

e EU/EES-medborgare som saknar svenskt identitetsbegrepp

Ovanstdende fyra anvindarkategorier representerar privatpersoner med olika

forutsittningar baserat pa deras relation till Sverige. Férutom privatpersoner finns
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dven kategorin foretagare som utgar fran ndgon av ovanstaende kategorier men
med det kompletterande behovet av att kunna representera en juridisk person via

ombudshantering och digitala fullmakter.

De olika kategorierna av EU/EES-medborgare redovisas kortfattat nedan som
grund for vidare behovsanalys. DIGG har fatt statistikuppgifter fran Skatteverket
och SCB som ocksa redovisas nedan och som ger en indikation om de praktiska
utmaningarna med grinsoverskridande identifiering av medborgare baserat pa ett

begrinsat antal personuppgifter.

1.1.1 EU/EES-medborgare som ar folkbokforda och bosatta i
Sverige
Denna anvindarkategori avser EU/EES-medborgare som ir folkbokférda och
bosatta i Sverige. I november 2021 var ca 10,4 miljoner personer i Sverige
folkbokférda med ett svenskt personnummer som ger mojlighet att fa en svensk
e-legitimation'. Sedan 2018 finns e-legitimationen Freja elD+ som ir godkind av
DIGG for kvalitetsmirket Svensk e-legitimation pa tillitsniva 3 (av 4). Sedan
oktober 2020 #r dven BankID (som anvinds av ca 8 miljoner folkbokférda
personer) godkind f6r kvalitetsmirket Svensk e-legitimation pa samma
tillitsnivaZ,
I och med DIGG:s arbete med anmilan av BankID och Freja till elDAS-systemet
under 2021 4r denna anvindarkategori dven i fokus for framtida anvindning av
svenska e-legitimationer i utlindska onlineférfaranden inom ramen f6r SDG-

férordningen och eIDAS.

Det finns dven mojlighet for folkbokférda personer att ha en utlindsk
e-legitimation fran annat EU-land 4ven om det 4r mindre vanligt. Det kan t.ex.
handla om personer med dubbla medborgarskap som ir bosatta periodvis (kortare
4n ett dr) i bade Sverige och andra EU-linder. Enligt SCB var ca 900 000 utlindska
medborgare folkbokforda i Sverige i slutet av 2020 och linder som Finland, Norge,

Danmark och Tyskland tillhrde de tio vanligaste medborgarskapslinderna for

! https://www.elegitimation.se/skaffa-e-legitimation

2 https://www.digg.se/om-oss/nyheter/2020/bankids-e-legitimationer-nu-godkanda-for-kvalitetsmarket-svensk-e-
legitimation
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personer som fick svenskt medborgarskap under samma ar°. Folkbokforda
personer som dr bosatta i Sverige och har en giltig svensk e-legitimation har
troligtvis begrinsade behov av att 4ven anvinda sin eventuella utlindska
e-legitimation i Sverige. Om sa dnda ir fallet sa innebir innehavet av den svenska
e-legitimationen en mojlighet att stirka tilliten till den utlindska e-legitimationen
i scenarion dir det behdvs en mer bestindig koppling mellan den utlindska e-
legitimationen och ett svenskt identitetsbegrepp. En sddan 16sning anvinds bl.a. i
Danmark men behdver utredas vidare utifran svenska forutsittningar, bl.a. de

sirskilda villkor som anvinds av BankID och som forbjuder s.k. ID-vixling®.

1.1.2 EU/EES-medborgare som &r utflyttade/utvandrade fran
Sverige
Denna anvindarkategori avser EU/EES-medborgare som har varit folkbokférda
med svenskt personnummer men som har flyttat fran Sverige och ddrmed
registrerats som utvandrade®. Dessa personer har kvar sitt svenska personnummer
men ir ej lingre folkbokforda och kan ha svart att skaffa eller férnya en svensk
e-legitimation i vissa fall. Personer som har flyttat till ett annat EU-land kan dock
ha en utlindsk e-legitimation fran det landet som kan bli aktuell att anvinda inom
ramen for SDG-férordningen och eIDAS f6r identifiering i svenska eller utlindska
onlineférfaranden. De kan dirmed ocksa ha behov av att himta bevis enligt
engangsprincipen fran Sverige som registrerats under ett svenskt personnummer
medan de var folkbokforda i Sverige (t.ex. gymnasiebetyg). Personer som
fortfarande har en giltig svensk e-legitimation kan ockséd ha bade tydliga behov och
mojligheter att anvinda denna for att intyga tilliten till den utlindska

e-legitimationen enligt beskrivningen i féregaende avsnitt.

Undersokningen Svenskar i virlden fran 2015 visade att ca 660 000 svenskar bor
utomlands vilket 4r ca 7% av befolkningen®. De mest populira EU-linderna enligt
undersékningen var (i storleksordning) Spanien, Norge, Frankrike, Tyskland,

Danmark, Finland, Italien och Belgien’. I dessa linder bodde 2015 sammanlagt ca

3 https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/utlandska-medborgare-i-sverige/

* https://www.bankid.com/utfaerdardeklaration

5 https://www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/manniskorna-i-sverige/utvandring-fran-sverige/

¢ https://www.sviv.se/opinion/kartlaggning/

7 https://www.sviv.se/wp-content/uploads/2019/04/ Tabell-30-storsta-landerna.pdf
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285000 svenskar. Enligt EU:s officiella statistik sa bor ca 1% av svenskarna i nagot
annat EU-land® och svenskar ir dirmed bland de minst rorliga medborgarna inom
hela EU. Mellan 2019 och 2020 minskade siffran fran 1,0 till 0,9 procent vilket kan

antas bero pa viss dtervandring till Sverige p.g.a. pandemin.

Enligt statistik fran Skatteverket och SCB sé fanns i april 2021 ca 1,2 miljoner
utvandrade personer (inte bara till EU-linder) fodda 1935 eller senare och
utvandrade nagon gang sedan ca 1961. Av dessa personer si hade ca 450 personer
samma fornamn, efternamn och fodelsedatum som nagon annan utvandrad person

vilket utgor ca 0,04% av det totala antalet utvandrade personer.

1.1.3 EU/EES-medborgare som har svenskt samordningsnummer
Denna anvindarkategori avser EU/EES-medborgare som har ett svenskt
samordningsnummer men som inte ir folkbokférda med ett svenskt
personnummer. De kan i dagsldget ha svarigheter med att skaffa en svensk e-
legitimation da utfirdarna i praktiken kriver en svensk fysisk id-handling i
samband med grundidentifieringen vilket inte manga i denna grupp har. Men de
kan diremot ha en utlindsk e-legitimation som gar att anvinda i Sverige via SDG-
forordningen och eIDAS och som behdver matchas med uppgifter som registrerats
via deras samordningsnummer. En mojlighet for dessa personer ir att i framtiden
bli folkbokférda med ett personnummer som da ersitter deras nuvarande
samordningsnummer. En annan majlighet dr att fa ett s.k. identitetsnummer enligt
utredningsforslaget i SOU 2021:57° vilket innebir en formell identitetsbeteckning

och pa sikt mojligen en svensk e-legitimation utan att vara folkbokford.

Enligt statistik fran Skatteverket sa fanns i november 2021 ca 968 000 gillande och
aktiva samordningsnummer i Sverige. Utdver dessa sa fanns ca 215 000 som kan
benimnas som gamla samordningsnummer, varav majoriteten av dessa var
hinvisade/kopplade till ett annat samordningsnummer for personer som har haft
flera samordningsnummer eller som har blivit folkbokférda och fatt ett

personnummer. Bortsett fran dessa s kvarstod dven ca 490 000 sa kallade TP-

8 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=EU_citizens_living_in_another_Member_State_-

® https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/06/sou-202157/
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nummer som ir foregangaren till samordningsnummer och som tilldelats fore ar
2000.

Foriandringarna kring samordningsnummer som foreslas i utredningen SOU
2021:57 innebir enligt Skatteverket en mojlighet att ha en bittre uppfattning
kring kvaliteten pa samordningsnumren, dven om det fortsatt finns en central
brist. Enligt Skatteverket bygger bristen pa sammanblandningen i reglering och
behandling kring vad som ir styrkt identitet och vad som ir styrkta
personuppgifter vilket dr en visentlig skillnad. Utredningsforslaget om inférande
av ett nytt identitetsnummer kan ses som den variant i férslagen som ger andra
forutsittningar for e-legitimationer for de som inte ir folkbokforda. I det ligger
utdkade krav pd identifiering (bl.a. utfirdande via personlig instillelse) samtidigt

som det innebir en separering i beddmning av identitet och personuppgifter.

1.1.4 EU/EES-medborgare som saknar svenskt identitetsbegrepp
Denna anvindarkategori avser EU/EES-medborgare som saknar ett svenskt
identitetsbegrepp, vanligtvis for att de inte har haft nagon tidigare relation till
Sverige. Detta ir en viktig kategori for SDG-férordningen och de
grinsoverskridande livshindelser (t.ex. Studera, Arbeta och Starta och bedriva

affirsverksamhet) som syftar till att frimja EU:s digitala inre marknad.

Ett viktigt behov hos denna anvindarkategori ér att vid anvindning av svenska
onlineférfaranden via eIDAS kunna fi ett nytt svenskt identitetsbegrepp (t.ex.
motsvarande samordningsnummer) helt eller delvis online baserat pa den tillit
som foljer av den utlindska e-legitimationen. I utredningen SOU 2021:57
konstateras bl.a. att om samordningsnummer ska anvindas for drenden som
berors av SDG-forordningen artikel 6 och ska kunna utféras helt online 6ver
landsgrinser blir det svart att alltid kriva att en person instiller sig personligen for

identitetskontroll i samband med att samordningsnummer ska tilldelas.

1.1.5 EU/EES-medborgare som representerar en juridisk person
Denna anvindarkategori utgar frin nagon av ovanstaende kategorier men med det
kompletterande behovet av att kunna representera en juridisk person via

ombudshantering och digitala fullmakter. Detta behov ir tinkt att realiseras pa ett
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grinsoverskridande sitt som en del av det nationella byggblocket Mina ombud (se
kap. 1.6).

1.2 Identitetsmatchning

En forutsittning for att 6verfora ett bevis fran en myndighet till en anvindare for
forhandsgranskning och anvindning i ett forfarande 4r att anvindaren ar
identifierad pa ett tillforlitligt sitt sa att det kan sikerstillas att beviset som ska
overforas verkligen tillh6r anvindaren. En grundliggande utmaning med den
grinsoverskridande anvindaridentifieringen ir att svenska identitetsbegrepp inte
ingar i en utlindsk e-legitimation #ven om anvindaren har ett svenskt
personnummer eller samordningsnummer. En anvindare kan 4ven ha flera olika
e-legitimationer fran olika linder som anvinds inom samma eller olika
forfaranden och bevistjinster. Dirfor finns behov av s.k. identitetsmatchning

mellan utlindska e-legitimationer och svenska identitetsbegrepp.

For att de 6vergripande behoven av grinséverskridande anvindaridentifiering
inom SDG-férordningen ska kunna uppfyllas f6r EU/EES-medborgare med olika
forutsittningar bedomer DIGG att Sverige behover sikerstilla foljande

grundférmagor:

1. Formaga till grinsoverskridande identitetsmatchning mellan en utlindsk
e-legitimation och ett befintligt svenskt identitetsbegrepp for en fysisk
person.

2. Formaga att hantera bestindig koppling mellan en utlindsk e-legitimation
och ett svenskt identitetsbegrepp.

3. Formaga att utfirda ett svenskt identitetsbegrepp for EU/EES-medborgare

som saknar relation till Sverige.

Ovanstaende grundférmagor kan realiseras pa olika sitt som myndighetsspecifika
eller forvaltningsgemensamma funktioner och tjinster med tillhérande férdelar
och nackdelar. Formagorna kan #ven relateras till ett antal 6vergripande
anvindningsfall inom det tekniska systemet for bevisutbyte vilket beskrivs mer i

detalj i f6ljande avsnitt.
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1.2.1 Overgripande anvdndningsfall inom det tekniska systemet
for bevisutbyte

DIGG har i samverkan med andra medlemslinder sammanstillt sex 6vergripande

anvindningsfall for de funktionella behoven av grinséverskridande

anvindaridentifiering och identitetsmatchning inom det tekniska systemet f6r

bevisutbyte. Anvindningsfallen utgar fran kombinationen av tre olika faktorer:

1. Vilket land som har utfirdat anvindarens e-legitimation
2. Vilket land som tillhandahaller ett férfarande (digital tjanst)

3. Vilket land som utfirdar och tillhandahaller bevis inom ett férfarande

Den forsta faktorn (land som har utfirdat eID) 4r avgoérande for den
griansoverskridande anvindaridentifieringen som grund for atkomst till
forfaranden och bevis. Utifran svenskt perspektiv handlar det frimst om att
acceptera utlindska e-legitimationer i svenska férfaranden och i svenska
bevistjinster som anvinds i utlindska forfaranden. Det handlar dock dven om att
svenska e-legitimationer ska accepteras i utlindska forfaranden och utlindska

bevistjinster.

Foljande bild visar de olika anvindningsfallen utifran ovanstaende faktorer dir
anvindningsfall O inkluderas som referens for en helt nationell hantering. Det b6r
papekas att detta dr en nagot forenklad bild da det finns exempel pa forfaranden
som efterfragar fler 4n ett bevis som kan himtas fran flera linder. DIGG bedémer

dock att dessa anvindningsfall utgér en bra grund for det fortsatta analysarbetet.
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Sverige Sverlge Sverlge

=+
1 Sverige Sverige Annat land
2 Sverige Annat land B Annatland
3 Sverige 8 Annatland Sverige
4 Annat land Annat land Sverige
5 Annat land Sverige Sverige
6 [ Annatland Sverige B8 Annatland

Anvindningsfall nr. 3 innebir att en svensk e-legitimation anvinds i ett utldndskt
forfarande for att himta bevis fran Sverige. Det utgor det enklaste fallet av
griansoverskridande anvindaridentifiering for Sverige eftersom anvindarens
svenska personnummer medféljer den svenska e-legitimationen och kan anvindas

direkt for att himta ett svenskt bevis utan behov av identitetsmatchning.

1.2.2 Férmaga till gransoverskridande identitetsmatchning mellan

utldndsk e-legitimation och svenskt identitetsbegrepp
Formagan avser att pa ett huvudsakligen automatiserat séitt matcha en utlindsk
e-legitimation mot ett befintligt svenskt identitetsbegrepp som sedan tidigare
finns registrerat for en viss fysisk person, enligt kraven i SDG-férordningen och
utkast till genomférandeakt for det tekniska systemet for bevisutbyte med

tillhorande tekniska specifikationer.

Férmégan baseras pa de personuppgifter (s.k. identitetsattribut) som medféljer vid
anvindning av en utlindsk e-legitimation enligt eIDAS och eventuella ytterligare

attribut (utan formell tillitsniva) som anvindaren sjilv kan tillféra inom ett
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forfarande for att mojliggora atkomst till ett bevis via det tekniska systemet for
bevisutbyte. Nedan listas den minimiuppsittning av obligatoriska och valfria
attribut fran e-legitimationsutfirdare som medféljer en inloggning i ett forfarande
via SDG-férordningen enligt eIDAS. Dessa attribut omfattas av tillitsnivan

Visentlig eller Hog enligt eIDAS beroende pé e-legitimationens klassificering.

Obligatoriskt attribut Beskrivning

Nuvarande fornamn Kan dndras over tid till skillnad fran

féornamn vid fédsel.

Nuvarande efternamn Kan indras over tid till skillnad fran

efternamn vid fodsel.

Fodelsedatum Kan ej dndras 6ver tid.
Unik identifierare Unik identitetsbeteckning som satts

samman av den utsindande
medlemsstaten i enlighet med de
tekniska specifikationerna for

gransoverskridande identifiering.

Av ovanstaende obligatoriska attribut 4r det endast fodelsedatum som 4r helt
bestindigt 6ver tid vilket gor det praktiskt svart att genomfora en tillforlitlig och
siaker identitetsmatchning enbart utifrdn de obligatoriska attributen. De valfria
attributen kan dock bidra till en sikrare matchning da de inkluderar fler

bestindiga attribut enligt nedan.

Valfritt attribut Beskrivning

Fornamn vid fodsel Kan ej dndras 6ver tid till skillnad fran

nuvarande féornamn.

Efternamn vid fodsel Kan ej dndras 6ver tid till skillnad fran

nuvarande efternamn.

Fodelseort Kan ej dndras 6ver tid.
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Nuvarande adress Kan idndras 6ver tid.

Kon Man, kvinna eller ospecificerat.

Sverige har i sin anmilan av svenska e-legitimationer till eIDAS endast inkluderat
de obligatoriska attributen, men kan pa begiran fran ett onlineforfarande dven
skicka uppgift om kén (man eller kvinna). I den svenska uppsittningen av
obligatoriska attribut sa inkluderas anvindarens svenska personnummer som en
del av den unika identifieraren. Detta innebir goda forutsittningar for att realisera
anvindningsfall dir svenska e-legitimationer anvinds i utlindska
onlineférfaranden for att himta bevis fran Sverige eftersom personnumret da kan

anvindas direkt mot svenska behoriga myndigheters bevistjinster.

Utover ovanstaende identitetsattribut som regleras via e[DAS f6reslés i utkast till
genomforandeakt for det tekniska systemet for bevisutbyte att bevisutfirdare ska
kunna deklarera vilka ytterligare attribut som anvindare ska kunna tillféra inom
ett forfarande for att mojliggora grinséverskridande informationsutbyte av bevis.
Dessa kompletterande uppgifter saknar den formella tillitsniva (Visentlig eller
Hég) som giller for e[DAS-attributen och som har sikerstillts via
grundidentifiering av anvindaren vid utfirdande av den utlindska e-
legitimationen. Ett exempel pa s.k. ytterligare attribut som lyfts fram av EU-
kommissionen ir t.ex. att anvindaren anger de fyra sista siffrorna i sitt eget
personnummer som kan matchas mot svenska uppgifter i behdriga myndigheters
register och mot folkbokforingen. Eftersom dessa attribut saknar formell tillitsniva
sa kan det bli praktiskt svart att anvinda dem till annat 4n att identifiera ett
specifikt bevis utifran ett urval av bevis som redan har matchats pa ett sikert sitt

via de obligatoriska och valfria eIDAS-attributen.

1.2.3 Formaga att hantera bestandig koppling mellan utlandsk e-
legitimation och svenskt identitetsbegrepp
Férmagan avser att kunna registrera, lagra och ateranvinda en koppling mellan en

utldndsk e-legitimation och ett svenskt identitetsbegrepp. Detta kan i grunden
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jaimforas med Skatteverkets tidigare utredning fran 2019 om ett s.k.

kopplingsregister°.

Behovet av denna formaga har lyfts av flera behoriga myndigheter i enkétsvar i
samband med DIGG:s kartliggning av forutsittningar att genomféra SDG-
forordningen. Tidigare slutsatser i bokstavsutredningen for SDG-férordningen
under 2019'! visade att Skatteverkets forslag om kopplingsregister visserligen kan
fylla en funktion men att det inte i sig kan vara en 18sning for att uppfylla SDG-
forordningens krav eftersom det forutsitter att anvindaren har ett svenskt
personnummer. Mot bakgrund av att regeringen inte har gatt vidare med
Skatteverkets utredningsforslag bedomer DIGG att grundférmagan for
automatiserad identitetsmatchning forst bor analyseras noggrant for att se vilka
juridiska och tekniska I8sningar som gar att dstadkomma pé kort sikt (12 december
2023) utan krav pa omfattande férfattningsindringar eller helt nya

registerforfattningar for att astadkomma bestindiga kopplingar pa nationell niva.

Syftet med en koppling ér att den ska vara tillforlitlig och bestindig 6ver viss tid
for att ge anvindaren dterkommande behorighet till livshindelser, forfaranden
och bevis i Sverige pa samma tillitsnivd som en svensk e-legitimation som utfirdas
for samma person och samma identitetsbegrepp. Kopplingen kan ha varierande
egenskaper som baseras pa behov av balanserad anvindbarhet och sikerhet och
som ocksa innebir en naturlig inriktning mot mer myndighetsspecifik eller
férvaltningsgemensam hantering, t.ex. med avseende pa ateranviandbarhet och

bestindighet under viss tid.

1.2.4 Formaga att utfarda svenskt identitetsbegrepp for
EU/EES-medborgare som saknar svensk identitet

Férmégan avser att utfirda ett nytt svenskt identitetsbegrepp (t.ex. motsvarande

samordningsnummer) helt eller delvis online f6r personer som saknar tidigare

relation till Sverige men som identifierar sig i Sverige via utlindsk e-legitimation

(eIDAS). Detta avser t.ex. livshindelser som Studera, Arbeta och Starta och driva

19 Skatteverket: Fordjupad utredning rérande koppling mellan utlindska eID-handlingar och svenska
identitetsbeteckningar,
https://skatteverket.se/download/18.309a41aa1672ad0c837c658/1548409342532/kopplingsregister -pm.pdf

"' Kompletterande bestimmelser till EU:s férordning om en gemensam digital ingéng (SDG-férordningen), (I 2019:B), En

promemoria
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affirsverksamhet med krav pa forfaranden helt online enligt SDG-férordningen

artikel 6.

SDG-forordningen stiller krav pa livshindelser och férfaranden som ska fungera
gransoverskridande, icke-diskriminerande och i vissa fall helt online dven for
personer som inte har nagon tidigare relation till Sverige och dirmed inget
befintligt personnummer eller samordningsnummer. Det kan inte forutsittas vara
ett grundkrav att dessa personer ska instilla sig personligen hos en myndighet i
Sverige for att tilldelas ett svenskt identitetsbegrepp som sedan mojliggor atkomst
till svenska onlineférfaranden frin hemlandet (t.ex. ansékan om att studera pa
svenskt universitet eller hogskola). Det finns dirmed ett tydligt behov av att kunna
tilldela ett svenskt identitetsbegrepp (liknande samordningsnummer) helt online
till anvindare som identifierar sig via eIDAS i ett svenskt onlineférfarande. Syftet
skulle vara att uppna samma sparbarhet kring dessa individers kontakter med
Sverige som f6r 6vriga icke folkbokforda individer som anvinder ett svenskt
identitetsbegrepp som samordningsnummer. Férutom atkomst till férfaranden
och bevis behovs detta dven for sparbarhet kring behoriga myndigheters
elektroniska kommunikation med anvindare som nyttjar ett eller flera svenska

forfaranden hos en eller flera behériga myndigheter i Sverige.

1.2.5 Myndighetsspecifik identitetsmatchning

Ett av I6sningsalternativen ir att de totalt ca 440 behoriga myndigheterna sjilva
realiserar ovanstaende grundférmagor genom myndighetsspecifika 16sningar. Det
innebir ett antal troliga fordelar och nackdelar som behover analyseras vidare i

relation till de mojliga forvaltningsgemensamma I6sningarna.

Ett mojligt alternativ dr att formagan till grinséverskridande identitetsmatchning
realiseras av varje behorig myndighet med st6d av 6ppen killkod som utvecklas
gemensamt av DIGG och samverkande aktdrer (t.ex. Skatteverket). Det innebir i
sé fall att det finns en férvaltningsgemensam grund (8ppen killkod) men att varje
behorig myndighet sjilv ansvarar for att utveckla, drifta och forvalta lokala
16sningar for identitetsmatchning i sina forfaranden och bevistjinster som utgar
fran den gemensamma grunden. En férdel med detta kan vara mojligheten till
myndighetsspecifika anpassningar utifran specifika verksamhetsbehov och att det
kan bli enklare att hantera juridiskt jamfort med en foérvaltningsgemensam tjanst

som kan innebira krav pa forfattningsandringar. En stor nackdel 4r dock att
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kostnad och férvaltningsbarhet sannolikt blir utmanande med 440 lokala varianter
av l6sningar pa samma grundproblem som relaterar till svenska elDAS-noden och
till folkbokforingen. For myndigheter eller kommuner som saknar kompetens
inom omradet kan detta dven innebira risker for bristfilliga implementationer
som inte uppfyller lagkraven och som introducerar sikerhetsrisker vilket

motverkar syftet med bade SDG-férordningen och e[DAS-férordningen.

Ett myndighetsspecifikt alternativ f6r formagan att hantera bestindiga kopplingar
mellan en utlidndsk e-legitimation och svenska identitetsbegrepp ir att de ca 440
behoriga myndigheterna sjilva ansvarar for att hantera och lagra dessa kopplingar
avgrinsat till de egna verksamhetsbehoven. Detta kan i sig innebira olika
alternativ som behover utredas vidare med avseende pa kopplingars bestindighet
och ateranvindbarhet f6r forfaranden och bevistjanster inom hela myndigheten
eller inom specifika verksamhetsomraden som spinner 6ver flera myndigheter. Ett
alternativ kan ocksa vara att kopplingar endast hanteras inom ramen for
anvindares s.k. “eget utrymme” i berérda forfaranden och dirmed ej blir foremal
for allmin handling. Nackdelarna ir aterigen att kostnader och foérvaltningsbarhet
utmanas ur ett nationellt perspektiv och att sikerheten i de méanga lokala
16sningarna kan variera kraftigt och bli svér att uppritthalla 6ver tid. Det 4r inte
heller sikert att nya lokala kopplingsregister kan upprittas utan nya

registerforfattningar.

Ett myndighetsspecifikt 16sningsalternativ for formagan att utfirda ett svenskt
identitetsbegrepp online till EU/EES-medborgare som saknar svenskt identitet fir
anses som en orimlig inriktning da det motverkar syftet med att uppna en
sparbarhet pd samma niva som for icke folkbokférda personer som har fatt ett
samordningsnummer fran Skatteverket. DIGG ser ddrfor att denna forméaga maste
utredas vidare pa nationell nivd ihop med Skatteverket som ir
folkbokféringsansvarig myndighet och som #ven har ett aktivt arbete mot en

moderniserad identitetsférvaltning som kan inkludera denna typ av férmagor.

1.2.6 Forvaltningsgemensam identitetsmatchning

Ett forvaltningsgemensamt losningsalternativ for formagan till
grinsoverskridande identitetsmatchning kan stricka sig frén att utveckla dppen
killkod som ateranvinds av behdriga myndigheter till att dven utveckla en

nationell digital tjanst for identitetsmatchning enligt krav och tekniska
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specifikationer for det tekniska systemet for bevisutbyte och inom ramen fér den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. Matchningstjansten bor dock
dven inkludera fler samverkande myndigheter dir framf6r allt Skatteverket i sin
roll som folkbokféringsansvarig myndighet ses som en naturlig kandidat i
synnerhet om tjinsten dven ska inkludera ett nationellt kopplingsregister som

relaterar till folkbokféringen.

En stor férdel med en forvaltningsgemensam tjinst ir att kostnadseffektivitet,
forvaltningsbarhet och sikerhet kan hanteras pa ett mer kontrollerat sétt jamfort
med ca 440 lokala varianter av myndighetsspecifika matchningslosningar. Detta
kan till viss del jamf6ras med om varje beh6rig myndighet skulle utveckla en egen
eIDAS-nod f6r grinséverskridande identifiering. En nackdel med en
forvaltningsgemensam tjinst pa kort sikt kan vara att det krivs
forfattningsindringar som utmanar tidplanen fér SDG-férordningen vilket maste
utredas vidare. En nationell tjinst innebir ocksa krav pa tillginglighet
(serviceniva), kapacitet (prestanda) och sikerhet som maste omfatta behoriga
myndigheters krav. Ytterligare en mojlig nackdel 4r att beh6riga myndigheter kan
fa begrinsade mojligheter att utforma matchningen utifran specifika
verksamhetsbehov. DIGG bedémer dock inte att det finns ett uttalat behov av
lokala variationer av identitetsmatchning hos olika myndigheter utan att
grundbehovet 4r detsamma. Ett behovsdrivet kravarbete som inkluderar flertalet
behoriga myndigheter bér dessutom kunna kompensera f6r varierande behov.
Behoriga myndigheter som har sirskilda motiverade behov kan #ven fa mojlighet
att drifta och forvalta lokala 16sningar baserat pa 6ppen killkod fran DIGG och

samverkande aktorer.

Ett férvaltningsgemensamt alternativ for formagan att hantera bestindiga
kopplingar mellan en utlindsk e-legitimation och svenska identitetsbegrepp ir att
det utvecklas ett nationellt kopplingsregister som liknar det férslag som
Skatteverket tidigare har utrett. Som beskrivits tidigare sa kan kopplingar i detta
fall ha varierande egenskaper som baseras pa behov av balanserad anvindbarhet
och sikerhet, t.ex. med avseende pa ateranvindbarhet och bestindighet under viss
tid. Kopplingar som hanteras férvaltningsgemensamt kan exempelvis variera fran
att vara mer sektorsspecifika (t.ex. for myndigheter inom en viss livshindelse) eller
helt och hallet nationella for alla forfaranden och bevis hos behoriga myndigheter i

Sverige.
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Ett forvaltningsgemensamt lgsningsalternativ for formagan att utfirda ett svenskt
identitetsbegrepp online till EU/EES-medborgare som saknar svenskt identitet far
anses vara det mest naturliga givet att syftet 4r att uppna en sparbarhet pa samma
niva som for icke folkbokforda personer som har fatt ett samordningsnummer
fran Skatteverket. DIGG ser darfor ett tydligt behov av att fortséitta utreda detta
som ett forvaltningsgemensamt behov i samarbete med Skatteverket och andra

berodrda aktorer.

1.3 Auktorisation

For att inforandet av SDG-férordningen och det tekniska systemet for bevisutbyte
ska fungera pa ett effektivt sitt i Sverige ser DIGG behov av funktionalitet for att
hantera auktorisation (behdrighetskontroll) mellan inblandande myndigheter och

deras tjinster.

1.3.1 Anslutning till det tekniska systemet For bevisutbyte via
byggblock och grunddatadomaner
For att mojliggora en siker anslutning till det tekniska systemet f6r bevisutbyte for
alla myndigheter som pa ett eller annat sitt berérs av SDG-férordningen krivs att
myndigheterna dr anslutna till flera av de byggblock som ingar i den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. For att detta ska fungera pa ett
effektivt och sikert sitt foreslas ett arbete startas upp som ser till helheten kring
anslutningen, fran den forsta kontakten till tekniskt stod och vidare till en fullt
funktionell koppling gentemot den svenska digitala infrastrukturen och dess

byggblock.

Ett analysarbete foreslas ocksa startas upp for att undersdka hur enskilda organ
som pekats ut som behdriga myndigheter kan vara anslutna till den

forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen.

1.3.2 Delegerad atkomst

For att anvindbarheten av de digitala tjinster som aterfinns inom den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen ska bli bra finns behov av en
delegerad atkomsthantering mellan de olika inblandade digitala tjinsterna. Malet

med detta dr att anvindaren som loggat in i en digital tjanst inte ska behova logga

/digg.se 1



in 4nnu en gang for att t.ex. forhandsgranska de bevis som anvindaren valt att

himta innan de tas in i den digitala tjansten hos den behoriga myndigheten.

1.4 Adressering
SDG-férordningen stiller krav pé alla medlemslinder att de ska hantera

adressering av olika informationsmingder.

1.4.1 Hantering av lankar till information och férfaranden
SDG-férordningen stiller krav pa alla medlemslinder att rapportera in ldnkar till
information och férfaranden till EU:s centrala linkregister. Denna information
anvinds direfter 1 EU:s gemensamma portal Your Europe. Denna portal fungerar
som en sammanhallande portal dir EU-gemensam information och linkar till
medlemsstaternas specifika information samlas for att 6ka anvindbarheten och

underlitta den fria rérligheten och EU:s inre marknad.

1.4.2 Hantering av metadata gallande bevis

For att det tekniska systemet for bevisutbyte ska bli anvindbart for varje
konsument av bevis krivs det att metadata om respektive bevis som ett
medlemsland erbjuder samlas in. Dessa metadata anvinds for att forsta vad ett
bevis frin ett medlemsland bevisar. Onskar en anvindare av ett forfarande i ett
medlemsland ett bevis pd medborgarskap fran sitt hemland ska det ga att stilla en
fraga till en tjinst som svarar tillbaka vilka bevis i det specifika landet som bevisar
medborgarskap. Det kan ocksa finnas olika versioner och format av ett bevis som
bevisar medborgarskap i ett medlemsland. Konsumenten av beviset kan dé utifrdn
anvindarens begiran vilja det format och den version av beviset som passar bist

for deras hantering i forfarandet. Detta ska tillhandahallas for alla medlemslinder.

1.4.3 Hantering av uppgifter om bevistjanster

For att det tekniska systemet for bevisutbyte ska bli anvindbart for varje
konsument av bevis krivs det att information om bevistjinster samlas in. Denna
information anvinds for att kunna gora uppslag mot ritt bevistjanst nir ett bevis

fran en nation ska begiras. Onskar en konsument héimta ett visst bevis i ett visst
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format och en viss version fran ett medlemsland stills en friga till en tjdnst som
ger adressen och annan nédvindig information om bevistjinsten for att begiran
ska kunna ske. Konsumenten av beviset kan da utifran informationen om
bevistjinsten gora en korrekt begiran till ritt bevistjanst och med ritt
forutsittningar. Behovet foreslas realiseras genom en funktion for adressering av

svenska bevistjanster.

1.5 Forhandsgranskning

Ett omrade som nimns specifikt i SDG-forordningen och i forslaget till
genomforandeakt for det tekniska systemet for bevisutbyte dr forhandsgranskning
av bevis. Detta ir en central funktion for att det tekniska systemet fér bevisutbyte
ska kunna fungera pa ett for anvindaren sikert sitt och samtliga myndigheter

berors av denna funktion vid bevisutbyte.

Forhandsgranskning av bevis 4r en yta som ir tillginglig for anvindaren men
separerad fran den digitala tjinsten. Férhandsgranskningen mojliggor tillfillig
lagring av bevis for att anvindaren ska kunna férhandsgranska sin
bevisinformation innan den 6verfors till den digitala tjinsten for vidare hantering.
Om anvindaren viljer att inte 6verfora beviset ska ingen data 6verforas till den
behoriga myndighetens digitala tjinst. Beviset ska inte lagras i tjansten for

féorhandsgranskning och ska efter valet inte finnas kvar i denna tjinst.

Det har identifierats tva mojliga spar for detta funktionella behov.

1.5.1 Myndighetsspecifik férhandsgranskning

En 16sning dr att samtliga behdriga myndigheter sjilva tillhandahéller en 16sning
dir anvindaren ges mojlighet att forhandsgranska bevis vid bevisutbyte. En sddan
16sning skulle beh6va finnas hos samtliga behoriga myndigheter som beré6rs av
SDG-forordningen pa ett sadant sitt att forfarandet ska erbjudas helt online och
konsumera eller producera bevis beroende pa vad som beslutas gillande detta i

genomfOrandeakten for det tekniska systemet for bevisutbyte.
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1.5.2 Forvaltningsgemensam forhandsgranskning

En forvaltningsgemensam férhandsgranskning skulle kunna inféras for att
ateranvindas av grunddatadominerna i den forvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen. Genom att anvinda en forvaltningsgemensam
forhandsgranskning som ir ansluten till dessa grunddatadominer kan Sverige
inféra en férhandsgranskning som ir forvaltningsgemensam samtidigt som den
uppfyller kraven enligt forslaget till genomférandeakt f6r det tekniska systemet for
bevisutbyte. Denna 16sning bedoms fungera oavsett om férhandsgranskning ska
ske i det producerande landet eller i det konsumerande landet beroende pa hur

genomforandeakten beslutas.

1.6 Ombudshantering

SDG-forordningen och forslaget pa genomforandeakt for det tekniska systemet
for bevisutbyte omniamner ombudshantering som ett viktigt omrdde som beh6ver
hanteras inom det tekniska systemet. Exakt hur ombudshanteringen ska fungera
finns dnnu inte formulerat i nagra tekniska specifikationer framtagna av EU. Det
innebir att funktionaliteten bedoms behdvas men i dagsliget dr det oklart exakt

hur det ska hanteras inom det tekniska systemet.

1.7 Elektronisk kommunikation med anvidndare

Ett av omradena som berdrs ér funktionalitet for elektronisk kommunikation med
anvindare i grinsoverskridande situationer. Detta ér centrala delar for att uppfylla
SDG-forordningen dé det foreskrivs att det ska vara elektronisk kommunikation
med anvindare for de forfaranden som ska fungera helt online. Kraven enligt
SDG-forordningen 4r omfattande for berérda myndigheter. Elektronisk
kommunikation med grinséverskridande anvindare finns inte tillgingligt idag via
nagon enkel och siker 16sning. Det har dirfor identifierats tre mojliga spar for

detta funktionella behov.

1.7.1 Myndighetsspecifika Mina sidor
En 16sning dr att samtliga behoriga myndigheter sjilva tillhandahaller en 16sning
ddr den grinsoverskridande anvindaren notifieras att det finns ett

meddelande/resultat att ta del av och att det da bifogas en link till en digital tjinst
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hos myndigheten dir anvindaren kan logga in och fa tillgang till
meddelandet/resultatet. En sddan 18sning skulle alltsd behva finnas hos samtliga
behoriga myndigheter som berors av SDG-f6rordningens tekniska system pa ett

sadant sitt att forfarandet ska erbjudas helt online.

1.7.2 Federation mellan europeiska infrastrukturer for digital post
Ett I6sningsalternativ skulle vara att alla europeiska infrastrukturer for digital post
skulle federeras pa ett sitt som gor det mojligt for svenska behoriga myndigheter
att skicka sikra meddelanden till den brevlada en grinsdverskridande anvindare dr
ansluten till. Detta ger anvindaren en bittre anvindbarhet i de fall en anvindare
har en digital brevlida for meddelanden/resultat i sitt ursprungsland och uppfyller
samtidigt SDG-forordningens krav. Tyvirr finns det dock inte en motsvarighet till
digital post i alla medlemslinder varfor detta inte uppfyller SDG-forordningen i
alla de fall som kan bli aktuella. Det finns inte heller nagot initiativ inom EU for

att skapa en sadan federation for tillfillet.

1.7.3 En forvaltningsgemensam tjanst For elektronisk
kommunikation med gransoverskridande anvandare
Inom Sverige finns en infrastruktur for digital post (Mina meddelanden) som
skulle kunna ateranvindas for att forenkla for alla beh6riga myndigheter som
berors av SDG-forordningen. Svenska myndigheter kan inte kréva att
griansoverskridande anvindare anvinder sig av svensk e-legitimation eller att de
har svenska personnummer eller organisationsnummer. Detta gor det svart att
erbjuda samma valfrihetssystem som erbjuds nationellt anvinder inom digital
post. Diremot bor utredas ytterligare om infrastrukturen for digital post kan
ateranvindas for att tillhandahalla den sikra kommunikationen med den

grinsoverskridande anvindaren.

2 Forslag till losning

DIGG:s forslag till 16sning pé inférande av SDG-férordningen och bevisutbyte

med stod av det tekniska systemet f6r bevisutbyte 4r en utokad satsning pa den
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forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen, samlade bevistjanster inom

studerandeomradet och centrala férfaranden via gemensamma kundingangar.

DIGG:s forslag till anvindningen av foérvaltningsgemensam digital infrastruktur
ger en grund for allt bevisutbyte bade nationellt och inom EU. Konsumenter och
producenter ska kunna anvinda den forvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen pa samma sitt oavsett vart bevisen himtas. Anvindning av
infrastrukturen ger ett kostnadseffektivt inforande da funktionalitet kan
samordnas som annars hade beh6vt implementeras hos respektive behorig

myndighet.

Funktionella krav relaterade till SDG-forordningen som inte identifierats tidigare
i infrastrukturen har antingen kopplats till existerande byggblock eller identifierats
som nya. Detta ger en bra indikation pa vad olika forvaltningsgemensamma
byggblock och grunddatadominer behover stédja och vad respektive behorig
myndighet beh6ver gora.

For att skapa ett bittre kundmote och samtidigt fa ett kostnadseffektivt inforande
ses ocksa samlade bevistjinster och centrala forfaranden pa gemensamma
kundingangar som viktiga steg. Dessa tva punkter skulle ocksa ge andra positiva

digitaliseringseffekter for offentlig forvaltning.

Den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen 4r central for Sveriges
inférande av det tekniska systemet for bevisutbyte. Myndighetsgemensamma
behov f6r att utbyta information via det tekniska systemet for bevisutbyte kan
utvecklas pa ett kostnadseffektivt sitt inom denna infrastruktur och anvindas av
samtliga behdriga myndigheter oavsett om det ér ett nationellt eller europeiskt
informationsutbyte. Den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen blir
dirfor ett lager mellan svenska myndigheters realisering av livshindelser,
forfaranden och bevis och det tekniska systemet for bevisutbyte enligt bilden
nedan. For att forenkla inférandet behover ett antal funktioner tillféras den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. Utan en samordnad utveckling
av den infrastrukturen kommer anslutningen till det tekniska systemet for
bevisutbyte bli mycket dyrbart att inféra och praktiskt svart att fa till nir s manga
behoriga myndigheter paverkas.
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Figur 1- Nationella digitala ingangar via livshindelser med digital infrastruktur

2.1 Funktionell mappning till Forvaltningsgemensam digital
infrastruktur

Utifran de funktionella behoven som har identifierats i kapitel 1 for att uppfylla

SDG-f6rordningen har dessa kopplats till existerande, planerade eller eventuellt

nya byggblock inom den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. De

funktionella kraven kommer att detaljeras successivt med de olika byggblocken.

I tabellen och bilden nedan redovisas de olika funktionella behoven som hittills har

kopplats till olika byggblock inom infrastrukturen.

Funktion Byggblock Beskrivning
Grinsoverskridande Identitet Grinsoverskridande
anvindaridentifiering och anvindaridentifiering och
identitetsmatchning identitetsmatchning via elDAS
Auktorisation Auktorisation Anslutning och atkomst till
tjanster och infrastruktur
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Funktion Byggblock Beskrivning

Adressering Adressregister Adressering av information,

forfaranden, bevis och

bevistjanster
Férhandsgranskning Fortsatt Annu ej utrett om detta passar
utredning i nagot existerande byggblock

eller om néagot nytt byggblock

ska startas.

Ombudshantering Mina ombud Grinsoverskridande
behorighet och
ombudshantering

Elektronisk kommunikation | Digital post Elektronisk kommunikation

med anvindare med grinsoverskridande

anvindare via digital post

Nedanstaende bild illustrerar hur ovanstaende byggblock och funktioner mappar
mot samtliga byggblock och byggblockskategorier i den foérvaltningsgemensamma
digitala infrastrukturen. Byggblocken Identitet och Auktorisation finns inom
kategorin Tillit och sikerhet, byggblocket Adressregister finns inom kategorin
Informationsutbyte och byggblocken Digital post och Mina ombud finns inom
kategorin Digitala tjanster. Forhandsgranskning av bevis 4r en funktion som innu
¢j tillhor nagot utpekat byggblock men som antas tillh6ra kategorin Digitala

tjdnster som hanterar anvindarnira kundméten.
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AUKTORISATION M SPARBARHET TILLGANGLIGHET TILLITSRAMVERK

Figur 2 Funktionell mappning till férvaltningsgemensamma byggblock

I bilden nedan redovisas grunddatadoménerna inom den
férvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. De grunddatadominer som
berérs av SDG-férordningen ir hittills Foretag, Person och en foreslagen ny

grunddatadomin for omradet Studera.

FASTIGHETS- OCH N .
GEOGRAFISK FORETAG HALSODATA
INFORMATION

STUDERA Eventuellt ny grunddatadoman

Figur 3 Funktionell mappning till grunddatadominer
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2.1.1 Byggblocket Identitet

Byggblocket Identitet som forvaltas av DIGG hanterar grinsoverskridande
elektronisk identifiering via den svenska elDAS-noden och ir dirfér centralt for
att SDG-foérordningen ska kunna implementeras i Sverige. For att realisera SDG-
forordningens krav pa anvindaridentifiering och identitetsmatchning inom
svenska forfaranden och bevistjanster sa rekommenderar DIGG att en ny
forvaltningsgemensam tjinst for identitetsmatchning realiseras inom ramen for
byggblocket enligt behovsbeskrivningen i kapitel 1. En anledning till att en sadan
tjanst bor finnas inom byggblocket 4r att tjinsten bade logiskt och tekniskt sett har
en tydlig relation till den svenska elDAS-noden som finns inom samma byggblock.
Den forvaltningsgemensamma matchningstjansten bor tillhandahallas online av
limplig myndighet (t.ex. Skatteverket som samverkande aktér inom byggblocket)
samt dven utvecklas som Sppen killkod f6r att kunna goras tillginglig for behoriga
myndigheter som vill fa insyn i utvecklingsprocessen och som i vissa fall kan ha
sirskilda motiverade behov av att férvalta myndighetsspecifika 16sningar baserade

pa samma killkod.

DIGG rekommenderar dven att en fortsatt analys gors inom byggblock Identitet i
samverkan med Skatteverket kring behov och majligheter att hantera bestindiga
kopplingar mellan utlindska e-legitimationer och svenska identitetsbegrepp enligt
beskrivningen i kapitel 1. Dessutom rekommenderas en fortsatt analys inom
byggblocket i samverkan med Skatteverket kring behov och méjligheter pa kort
och lang sikt att utfirda ett svenskt identitetsbegrepp helt eller delvis online till
personer som anvinder svenska forfaranden via elDAS utan tidigare relation till

Sverige.

2.1.2 Byggblocket Auktorisation
Detta byggblock har tva viktiga uppgifter att fylla for att SDG-férordningen ska

kunna implementeras pa ett effektivt sitt i Sverige.

2121 Anslutning till forvaltningsgemensam digital infrastruktur

For att mojliggora en sidker anslutning av alla nationella behoriga myndigheter
som pa ett eller annat sitt berérs av SDG-férordningen och ge dem en siker
anslutning till det tekniska systemet for bevisutbyte krivs att de behoriga

myndigheterna ir anslutna till flera av de byggblock som ingér i den
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forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. Denna anslutning maste ske pa
ett enkelt och sikert sitt. Byggblocket Auktorisation har pabérjat arbete med att
analysera hur en anslutning skulle kunna realiseras pa ett kostnadseffektivt sitt

samtidigt som en hog sikerhet uppnas.

2122 Delegerad datkomst mellan digitala tjdanster

For att anvindbarheten av de digitala tjdnster som aterfinns inom den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen ska bli tillfredsstillande finns
behov av en delegerad atkomsthantering mellan de olika inblandade digitala

tjdnsterna.

Under forutsittning att en férvaltningsgemensam forhandsgranskning aterfinns
som en egen digital tjdnst inom infrastrukturen innebir detta att en automatiserad
behorighetskontroll genom delegerad dtkomst mellan de olika inblandade digitala
tjansterna. Malet med detta 4r att anvindaren som loggat in i en digital tjinst inte
ska behova logga in dnnu en gang for att forhandsgranska de bevis som

anvindaren valt att himta innan de tas in i digitala tjansten.

2.1.3 Byggblocket Adressregister
DIGG foreslar foljande utdokad funktionalitet inom byggblocket Adressregister for

att hantera den svenska informationen om férfaranden och bevis.

213.1 Hantering av ldnkar till information och forfaranden

Byggblocket foreslds implementera den nationella hanteringen av linkar som ska
publiceras till EU:s centrala linkregister. Byggblocket foreslas implementera denna
funktion for hantering av lidnkar till information och forfaranden inom Sverige

och tillgdngliggora dessa till EU:s centrala tjanster.

2132 Hantering av metadata gdllande bevis

Byggblocket foreslds implementera den funktionalitet som krivs for att hantera
adressering av bevis. Adresseringen sker genom att bevis taggas med metadata for

att beskriva vad de olika bevisen faktiskt bevisar. Det behdvs ocksa stod for olika
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versioner och format av ett bevis. Byggblocket foreslas svara pa fragor gillande
svenska bevis men ocksa kunna vidareférmedla fragor till andra medlemslinders

motsvarande tjdnst.

2133 Hantering av uppgifter om bevistjinster

Byggblocket foreslas implementera funktionalitet for att hantera adressering av
bevistjanster for att kunna hidmta bevis fran svenska bevisproducenter.
Byggblocket foreslas svara pa fragor gillande svenska bevis men ockséa kunna

vidareférmedla fragor till andra medlemslinders motsvarande tjéinst.

2.1.4 Byggblock for Férhandsgranskning

Genom att anvinda en forvaltningsgemensam férhandsgranskning av bevis som
dr ansluten till de olika grunddatadominerna kan Sverige infora en
féorhandsgranskning av bevis som ir myndighetsgemensam samtidigt som den
uppfyller kraven enligt forslaget till genomforandeakt f6r det tekniska systemet for
bevisutbyte. Denna 16sning fungerar dessutom oavsett om férhandsgranskning av
bevis ska ske i det producerande landet eller i det konsumerande landet beroende
pa vad som beslutas i genomforandeakten. Det dr 4nnu inte helt klarlagt om denna
funktion passar in i ndgot av de existerande byggblocken eller om ett nytt behéver

skapas.

2.1.5 Byggblocket Mina Ombud

Genom att anvinda byggblocket Mina ombud och att detta byggblock ansluts till
de olika grunddatadominerna kan Sverige inféra en ombudshantering som ir en
forvaltningsgemensam funktion. Byggblocket Mina ombud har kommit léngt i
utvecklingen och efter avstimningar inom regeringsuppdraget ses stora
mojligheter till dteranvindning. Ombudshanteringen ska kunna anvindas av bade

fysiska och juridiska personer.

Exakt hur ombudshanteringen ska fungera finns dnnu inte formulerat i nigra

tekniska specifikationer framtagna av EU.
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2.1.6 Byggblocket Digital post

Inom Sverige finns en infrastruktur f6r digital post (Mina meddelanden) som
skulle kunna ateranvindas for att forenkla for behoriga myndigheter som berdors
av SDG-forordningen. Infrastrukturen bor kunna ateranvindas for att
tillhandahalla den sikra kommunikationen med den grinséverskridande

anvindaren men utredning och utveckling krévs.

Om en behorig myndighet som tillhandahaller férfaranden enligt SDG-
férordningen erbjuds att dteranvinda den svenska infrastrukturen for digital post
skulle samma myndighet kunna skicka ett sikert meddelande till en
grinsoverskridande anvindare genom att skicka meddelandet till Digital post.
Detta skulle innebira att en brevlada skulle skapas upp for den utlindska
identiteten och meddelandet lagras i brevladan samtidigt som en notifiering
skickas till den e-post/mobilnummer som den grinséverskridande anvindaren

angett.

Den grinsoverskridande anvindaren skulle genom notifieringen dirigeras till
brevladan som med inloggning via elDAS ger anvindaren tillgang till resultatet av
forfarandet. Genom denna hantering kan behoriga myndigheter ateranvinda sin
anslutning gentemot Digital post vilket innebir att SDG-férordningen artikel 6

gillande elektronisk kommunikation uppfylls.

2.1.7 Samlade bevistjanster
SDG-férordningen stiller krav pa att medlemslinderna mojliggor
griansoverskridande utbyte av bevis i forfaranden som berdrs av Bilaga 11 i SDG-

férordningen.

For att konsumenter av bevis inte ska behéva hantera anslutningar mot alla
medlemslinder sa anser DIGG att bevis bér kunna himtas av konsumenter via de
tjanster for nationella grunddatadominer som finns inom den
forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen. En sadan 16sning skulle géra
det avsevirt enklare for konsumenter da de till exempel kan himta
foretagsinformation fran grunddatadominen Foretag oavsett om beviset ska
hidmtas fran Sverige eller fran nagot annat medlemsland. Detta gor ocksa att
Sverige kan uppfylla SDG-férordningen genom att ansluta nationella

grunddatadominer till det tekniska systemet for bevisutbyte. Pa det sittet har de
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andra medlemslinderna ocksa tillgang till de svenska bevis som ska utbytas med

andra medlemslinder.

DIGG foreslar ocksa utforskande utveckling for att avgéra om Studera ska bli
ytterligare en ny grunddatadomin inom den férvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen. Studerandeinformation ir vildigt central for SDG-férordningen
da detta dr en av de livshindelser som ska erbjuda tjinster helt online och anvinda
sig av det tekniska systemet f6r bevisutbyte. Denna grunddatadomin ska da
hantera information sasom gymnasiebetyg, intyg fran yrkeshdgskola och intyg

fran hogskola och universitet.

DIGG har utifran sin analys 6ver vilka myndigheter som producerar de olika
bevisen for utbyte via det tekniska systemet identifierat vissa utmaningar med att
skapa kostnadseffektiva bevistjanster framforallt inom studerandeomradet. Inom
studerandeomrédet 4r bevisen utspridda pa manga olika producenter. Ett exempel
ir gymnasiebetygen som ir utspridda pa kommuner. En kostnadseffektiv
hantering av bevisen for gymnasiebetyg skulle vara att himta dessa fran nationella
betygsdatabasen (BEDA). Skolverket har i utredning!? féreslagit centralisering av
bl.a. gymnasiebetyg till BEDA vilket skulle underlitta SDG inférandet. DIGG har
ocksa tagit del av Nationell betygsdatabas med medborgarens behov i centrum -
for effektivitet, rittssikerhet och likabehandling (KN-2021-2648, Malmé

stadsarkiv)!?

For de 214 utbildningsanordnare av yrkeshogskolor kan lika ménga bevistjinster
behova utvecklas om inte betygen fran yrkeshogskolorna kan centraliseras.
Universitets- och hogskoleradet (UHR) har fétt utékat uppdrag att BEDA ska
kunna ta emot meriter fran fler skolformer och kunna tillhandahalla uppgifter till
ansokningsforfaranden till vuxenutbildning och folkhégskolan men inte
yrkeshogskolan da den anses som eftergymnasial. En sadan utékning skulle dock

underlitta varfor dven detta bor utredas.

Av de statliga ldrositena lagrar 90 procent meriter och bevis i det nationella
systemet som ger universitet och hdgskolor stéd i de olika studieadministrativa

processerna (LADOK). Endast 40 procent av de privata lirositena lagrar meriter

12 Egrstudien om betygsdatabas for ritten till behérighetsgivande utbildning inom Komvux (U2018/00129/GV)
13 https://resources.mynewsdesk.com/image/upload/fl_attachment/shy25kaj2cko30podfyk
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och bevis i LADOK. Totalt dr 13 lirositen inte anslutna till LADOK men for
ovriga 38 kan bevisen produceras via LADOK som en gemensam digital tjinst. De

lirositen som inte dr anslutna behdver dé utveckla egna bevistjinster om de inte
ansluter sig till LADOK.

DIGG foreslar dirfor att Universitets- och hogskoleradet i samverkan med
Skolverket, kommuner och DIGG far ett uppdrag att genomfora arbetet med att
digitalisera gymnasiebetygen och vidareutveckla den nationell betygsdatabasen for
dessa digitala betyg. Detta skulle ge en kostnadseffektiv hantering av
gymnasiebetygen inom SDG-férordningen samt arliga besparingar hos alla
Sveriges kommuner dé t.ex. utlimnande av gymnasiebetyg kan hanteras via en
central digital tjanst. Att rapportera gymnasiebetyg till den nationella
betygsdatabasen (BEDA) underlittar ocksd avsevirt for personer som har studerat

pa gymnasium vid senare ansokning till hogre utbildning.

DIGG foreslar ocksa att Myndigheten for yrkeshogskolan i samarbete med
Universitets- och hogskolerddet far i uppdrag av regeringen att centralisera
meriter och examensbetyg!* frin yrkeshogskolor for att majliggora en samlad

bevistjinst rorande dessa.

DIGG foreslar ocksa att Universitets- och hogskoleradet far i uppdrag av
regeringen att i samarbete med Myndigheten for Yrkeshogskolor, Lirositen,
kommuner och Skolverket utforska behov av samlade bevistjinster for att stodja
livshindelsen Studera inom SDG-férordningen. Detta skulle i ett senare skede

kunna innebira att en ny grunddatadomin inf6rs.

For att detta ska fungera praktiskt ser DIGG ocksa att gymnasieskolor,
vuxenutbildning och folkhogskolor bor fa uppgiftsplikt att rapportera meriter och
examensbevis till den nationella betygsdatabasen (BEDA) sa att antalet
bevisproducenter kopplat till det tekniska systemet for bevisutbyte minskas fran

hundratals till en (1).

4 Myndigheten for yrkeshgskolan (MYH) har idag ett backup-system dir betyg frén yrkeshogskolor finns lagrade.
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2.2 Gemensamma kundingangar med centrala férfaranden

DIGG ser ett 6kat behov av samordning och samverkan kring gemensamma
kundingangar dir information och digitala tjanster kan samlas. Genom dessa kan
anvindaren erhélla information och digitala tjinster pa ett samlat stille vilket ger
en 6kad anvindbarhet samtidigt som inférandet blir kostnadseffektivt. Att forvalta
samma typ av information och digitala tjanster pa hundratals webbplatser och hos
hundratals organisationer istéllet for pa en samlad plats ger en stor

kostnadspaverkan pa Sveriges inférande av SDG-forordningen.

Som redovisats i analysen i huvudrapporten har Sverige manga forfaranden frimst
relaterade till livshidndelsen Starta féretag och bedriva affirsverksamhet. Manga av
dessa forfaranden finns placerade hos statliga myndigheter men ett drygt 30-tal

finns placerade hos kommuner och linsstyrelser.

For att underlitta for konsumenterna av information och férfaranden har DIGG
tillsammans med Myndighetssamarbetet starta och driva foretag tittat pa
mojligheten att samla all information och alla férfaranden som berér detta omrade
inom SDG-forordningen pa den gemensamma kundingangen verksamt.se. |
nulédget sa har verksamt.se samlat information fran flera av de berérda
myndigheterna och #4ven vissa av de forfaranden som finns inom omradet. En
utvidgning av detta arbete sa att all information och alla forfaranden inom
omradet samlas pa verksamt.se skulle vara ett kostnadseffektivt sitt for svensk
offentlig férvaltning att uppfylla SDG-forordningen samtidigt som det ger
anvindarna en samlad hantering och anvindarupplevelse som dirigenom

underlittar for foretagare som bedriver affirsverksamhet i Sverige.

Genom att samla de férfaranden som berér kommuner och regioner med hjilp av
centrala digitala tjinster pa denna typ av gemensamma kundingangar uppnas klara
samordningsvinster. En (1) digital tjanst kan da byggas istillet for 290 som kan bli
scenariot om varje kommun maste bygga en egen digital tjanst for varje férfarande
som ska uppfylla SDG-férordningen. Dessutom behéver kommuner da inte vara
anslutna till det tekniska systemet for bevisutbyte da detta hanteras av de

gemensamma kundingangarna.

Sektorsansvariga myndigheter som ger ut foreskrifter inom forfarandet att bedriva
affirsverksamhet (SDG-férordningens bilaga II) tillsammans med
Myndighetssamarbetet starta och driva féretag bor utreda om de kan skapa

centrala digitala tjinster for de kommunala férfarandena inom omradet och vid
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behov utveckla dessa. En del av denna utredning kan vara forslag pa

regeringsuppdrag eller annan styrning.

DIGG ser ocksa behov av en gemensam kundingang inom omradet Studera dir
Sverige kan samla digitala tjanster for ansokningar till utbildningar. Idag har UHR
ansvar for centrala digitala tjanster for antagning till universitet och hogskola. Det
ar dock frivilligt att vara ansluten till dessa men de som viljer att vara anslutna
delar i ett framtida lige pa inférandekostnaden for att ansluta till det tekniska
systemet for bevisutbyte och for att uppfylla SDG-forordningen vilket ger en klar

kostnadsfordel samtidigt som det blir enklare f6r anvindaren.

DIGG foreslar att regeringen ger i uppdrag till Universitets- och hogskoleradet att
i samverkan med Myndigheten for Yrkeshogskola, Lirositen, Centrala
studiestodsndmnden och Svenska Institutet utreda och vid behov ta fram en
gemensam kundingang inom studerandeomradet dir gemensamma digitala

tjanster och information kan samordnas.

DIGG foreslar ocksa att regeringen ger i uppdrag till Myndigheten for
yrkeshogskolan att samordna processen samt utreda och vid behov ta fram en
gemensam digital tjanst avseende ansokningsférfaranden till yrkeshdgskolor sa att
antalet aktorer som maste utveckla detta ocksi kan minskas fran 214 till en (1) om

alla yrkeshogskolor viljer att ansluta sig till en saidan gemensam digital tjdnst.

DIGG ser utifrin resonemangen ovan att Sverige bor erbjuda information och
digitala tjinster pa gemensamma kundingangar inom framforallt livshindelserna
Studera och Starta och bedriva affirsverksamhet inom SDG-f6rordningen. En
16sning med gemensamma digitala tjinster som direfter distribuera de digitala
tjansternas resultat till den berérda myndigheten skulle avsevirt minska antalet
digitala tjanster och innebira en kostnadseffektivitet. Dessa gemensamma digitala
tjanster bor da hanteras av den statliga myndighet som hanterar foreskrifterna
inom det aktuella omrédet och resultatet av den digitala tjansten bér kunna
Overforas genom ett sikert och automatiserat informationsutbyte till de olika
verksamhetssystem som finns hos konsumerande myndigheter. Detta b6r ses som
ett erbjudande vilket innebir att myndigheter kan vilja mellan att vara anslutna till
den gemensamma digitala tjinsten eller att utveckla egna digitala tjdnster som

uppfyller alla krav enligt SDG-f6rordningen.

DIGG ser ocksi att foreslagna myndigheterna inom foreslagna uppdrag och

arbeten utreder och féreslar hur finansiering av dessa gemensamma kundingangar
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och gemensamma digitala tjanster ska fungera. Det maste vara ett langsiktigt
hallbart arbete och uppdrag bor ges till alla berérda myndigheter att de ska

anvinda dessa gemensamma l6sningar.
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